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BIENVENUE !

Bienvenue!
)

Merci de me faire confiance pour vos plus
beaux projets de voyage.

Ce guide a été créé pour vous accompagner avant,
pendant et aprés votre séjour.

Vous y trouverez des informations essentielles,
pratiques et a jour, ainsi que des conseils
personnalisés pour vivre une expérience

inoubliable.
Bon voyage et belles découvertes !
PHineille
Q
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Merci de nous faire confiance pour vos plus
beaux projets de voyage.

Ce guide a été créé pour vous accompagner avant, pendant et
apres votre séjour.

Vous y trouverez des informations essentielles et pratiques,
ainsi que des conseils pour vivre une expérience inoubliable.

Bon voyage et belles découvertes !

DANS CE GUIDE

@ Préparer votre voyage

e Documents, bagages et assurances
@ Assurances, santé et pharmacie

@ Argent et paiements

o Technologie et sécurité

@ Nos destinations coup de cceur

@ Votre conseiller(ére) en voyages

@ Racontez-nous votre voyage

o Notes

Le monde vous attend, nous nous occupons du reste !



PREPARER VOTRE VOYAGE

CHAPITRE 1

Tout ce que vous devez savoir pour partir

Pesprit tranquille.

PRE PARER AVANT DE FERMER LA VALISE
VOT R [: \’JOYAG E e Passeport et documents

r\,? e Bagages et cabine
: : e Assurance et santé
Towt ce que vous dever savair pour partir
Fesprit tranquille. e Argent et cartes

e Technologie et sécurité

Une bonne préparation, c’est le secret d’un voyage réussi.



PASSEPORTS

Votre clé pour le monde

Un passeport valide est essentiel pour voyager
en toute tranquillité.

@ Vérifiez la validité de votre passeport : plusieurs destinations
exigent qu’il soit valide plusieurs mois apres la date de retour.

@ Assurez-vous que votre passeport est en bon état. S’il est
endommagg, il pourrait étre refuseé.

@ Pour certains pays, des pages vierges peuvent étre requises pour les
tampons d’entrée.

@ Les enfants, méme les bébés, doivent avoir leur propre passeport.

@ Moins de 11 ans : le parent ne doit jamais signer le passeport de
Penfant; laissez la ligne vierge.

e De 11 a 15 ans : ’'enfant peut signer, mais ce n’est pas obligatoire.

@ 16 ans et plus : la signature est obligatoire.

Voyagez bien informé, voyagez Uesprit léger.



BAGAGES

Voyagez léger, mais bien préparé

Chaque compagnie aérienne a ses propres régles. Vérifiez toujours avant votre départ.

@ Le type de billet détermine le nombre et le poids des bagages inclus.
@ Plusieurs compagnies facturent les bagages en cabine et en soute.
@ Vous pouvez souvent ajouter un bagage supplémentaire moyennant des frais.

@ Respectez les dimensions et le poids autorisés pour les bagages en cabine.

INTERDITS EN CABINE - EXEMPLES

@ Liquides de plus de 100 ml (sauf exceptions permises)
@ Objets tranchants ou pointus

® Armes ou objets dangereux

o Certaines batteries de grande capacité

Un bagage bien pensé, un voyage sans stress.



ASSURANCES & SANTE

Pour voyager en toute sérénité

L’assurance voyage n’est pas obligatoire pour toutes les destinations, mais elle est fortement
recommandeée.

o Elle peut vous protéger en cas d’imprévus : problemes de santé, annulation, perte de bagages, etc.
o Certains pays exigent une assurance voyage pour entrer sur leur territoire.
@ Vérifiez si vous étes déja couvert par votre assurance collective ou votre carte de crédit.

@ Plusieurs assureurs offrent des protections adaptées a différents besoins.

Mieux vaut prévenir que guérir !



ARGENT EN VOYAGE

Voyagez 'esprit tranquille, gérez bien votre argent

e Apportez de petites sommes en argent comptant dans la monnaie
locale ou en dollars américains (USD), selon votre destination.

e Privilégiez l'utilisation de vos cartes de crédit et de débit lorsque cela
est sécuritaire et avantageux.

e Avisez votre institution financiére avant votre départ si elle
recommande encore une notification de voyage.

o Ne gardez pas tout votre argent au méme endroit.

o Utilisez les guichets automatiques situés dans des endroits
sécuritaires.

Bien préparé, bien protégeé.



ARGENT ET PAIEMENTS

Voyagez I’esprit tranquille

Une bonne gestion de votre argent et de vos
paiements vous permet de profiter pleinement de
votre voyage, en toute sérénité.

ARGENT ET PAIEMENTS
Voyagez l'esprit
tranquille

L 4

CARTES BANCAIRES

@ Gardez au moins deux moyens de paiement séparés.

Une bonne gestion de votre argent et

de vos paiements vous permet de profiter
pleinement de votre voyage, en toute
sérénité.

o Vérifiez les frais de conversion de devises et de retrait.

ARGENT COMPTANT

@ Emportez de petites sommes en monnaie locale pour les dépenses
courantes.

POURBOIRES

@ Prévoyez de petites coupures; les usages varient selon la
destination.

CARTES BANCAIRES

Informez votre institution financiére
de vos dates de voyage pour éviter
le blocage de vos cartes a létranger.

ARGENT COMPTANT

Emportez des petites sommes
en monnaie locale pour les
dépenses courantes.

POURBOIRES

Prévoyez des billets en petites
coupures pour laisser des pourboires
facilement et avec discrétion.

LE PETIT + DE VOTRE CONSEILLERE
Ne gardez pas tout votre argent au méme endroit.

Répartissez vos moyens de paiement entre plusieurs
endroits pour plus de sécurité.

@ @ N

SECURITE PAIEMENTS A LETRANGER APPLICATIONS UTILES
Utilisez les coffres-forts Privilégiez les paiements en Ayez des applications de
de votre hétel pour vos monnaie locale pour éviter conversion de devises et de
documents et valeurs. des frais supplémentaires. suivi de dépenses & portée de

main.

Bien préparer vos paiements, c’est voyager sans souci !



ARGENT & PAIEMENTS

Conseils pratiques

ARGENT
ET PAIEMENTS

QQ CARTES

o Gardezau moins doux moyens de plement séparés @ Gardez au moins deux moyens de paiement séparés.

@ Utilisez votre NIP lorsque requis et vérifiez les frais de conversion et de retrait.
@ Avisez votre institution financiére si elle recommande encore une otification de voyage.

@ Utilisez votre NIP lorsque requis et vérifiez les frais de conversion et
POURBOIRES

® Les usages changent selon la destination et le type d'hétel. de retrait
@ Verifiez toujours si des frais de service sont déja inclus dans I'addition.
® Gardez quelques billets de 1$ US ou petites coupures pour bagagistes, entretien, serveurs, guides et chauffeurs.

@ Avisez votre institution financiére si elle recommande encore une
CARTES POURBOIRES notification de voyage.

POURBOIRES

® Les usages changent selon la destination et le type d’hotel.

UN PETIT GESTE, APPRECIE PARTOUT

o Vérifiez si des frais de service sont déja inclus dans ’addition.

@ Gardez quelques petites coupures pour bagagistes, entretien, serveurs,
guides et chauffeurs.

SECURITE N
Les usages changent selon la destination

etle type d'hotel.

Utilisez les coffres-forts de votre hétel
pour vos documents et valeurs.

|
@ PAIEMENTS A LETRANGER | Vérifiez toujours si des frais de service ‘
Privilégiez les paiements en monnaie locale ‘ e ks e A ‘
|

pour éviter des frais supplémentaires.

APPLICATIONS UTILES Gardez quelques billets de 1$ US

Ayez des applications de conversion ou petites coupures pour bagagistes,

de devises et de suivi de dépenses ‘ entretien, serveurs, guides et chauffeurs.
a portée de main.

Bien préparer vos paiements, c’est voyager sans souct !



TECHNOLOGIE

Electricité et sécurité

Rester connecté en voyage est pratique et rassurant,
TECHNOLOGIE

ELECTRICITE ET SECURITE
— = Q? —

Rester connecté en voyage

mais la sécurité doit rester une priorité.

ADAPTATEUR UNIVERSEL
Apportez un adaptateur compatible avec votre destination.

est pratique et rassurant,
mais la sécurité doit
rester une priorité.

MULTIPRISE AVEC USB

Pratique pour recharger plusieurs appareils lorsque son utilisation est
permise.

ADAPTATEUR UNIVERSEL

Apportez un adaptateur universel
pour recharger vos appareils
en toute simplicité.

MULTIPRISE AVEC USB

Une multiprise avec ports USB
est idéale pour recharger plusieurs
appareils 2 la fois.

‘ CONNEXION INTERNET —

CONNEXION INTERNET

Renseignez-vous sur les options Wi-Fi, carte SIM locale ou eSIM.

Renseignez-vous sur les options
'Wi-Fi, carte SIM locale ou eSIM
selon votre destination.

SECURITE DES APPAREILS

Utilisez un mot de passe fort

SECURITE DES APPAREILS

e e — Utilisez un mot de passe fort et activez les fonctions de localisation.

LE PETIT + DE VOTRE CONSEILLERE
Prenez en photo vos documents importants et sauvegardez-les
dans le nuage ou envoyez-les & votre courriel.

En cas de pépin, vous y aurez accés rapidement.

° BATTERIE PORTATIVE ma) PROTECTION ELECTRONIQUE

Une batterie externe vous évitera Utilisez une pochette de rangement Téléchargez des applications de cartes

détre & court d'énergie lors de pour protéger vos cbles, chargeurs offline, conversion de devises, météo
longues journées d’exploration. et petits appareils électroniques. et traduction avant votre départ.

Restez connecté, sans oublier de profiter du moment.



TECHNOLOGIE & SECURITE

Les bons réflexes avant le départ

Rester connecté, sans perdre I’esprit voyage

AVANT DE PARTIR

Téléchargez vos billets, confirmations, cartes hors ligne et coordonnées importantes.

ADAPTATEUR

Vérifiez le type de prise de votre destination et apportez un adaptateur universel de qualité.

TELEPHONE

Vérifiez les options d’itinérance, eSIM ou carte SIM avant le départ.

BATTERIE

Gardez la batterie externe dans le bagage de cabine et respectez les regles de votre transporteur.

SECURITE

Activez le verrouillage de 'appareil et évitez les réseaux Wi-Fi publics non sécurisés pour les opérations sensibles.

COPIES NUMERIQUES

Conservez une copie de vos documents importants dans un espace sécurisé accessible en voyage.

LE PETIT + DE VOTRE CONSEILLER(ERE) EN VOYAGES

Avant de quitter 'hétel, vérifiez toujours : téléphone, passeport, portefeuille et chargeur.

Bien connecté, bien préparé... et pleinement en voyage.



PRET A PARTIR ?

Notre équipe vous accompagne du projet au retour.

Besoin de conselils pour votre prochain voyage ?

Parlez-nous de votre projet, de vos envies et de votre facon de voyager.
Votre conseiller(ere) en voyages pourra vous guider vers les options qui vous conviennent et vous
rappeler les détails importants avant le départ.

VACANCES BELLEFEUILLE SIGNATURE

Consultez notre site pour joindre votre conseiller(ére) en voyages.

Bien préparé aujourd’hui. Prét a voyager demain.



